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Mevrouw S.L. Kneefel

Advies Kenniscentrum Multiculturele Ouderenzorg

Geachte heer Sengers,

Op 26 november 2012 heeft de Wmo-Adviesraad op ons verzoek een advies ingediend
inzake het Plan van Aanpak voor het oprichten van een Kenniscentrum Multiculturele

OQuderenzorg.

In uw advies onderschrijft u het belang van het delen van kennis over multiculturele
ouderenzorg en geeft u een aantal concrete adviezen op welke wijze hieraan
vormgegeven zou moeten worden.

e Wi onderschrijven uw advies om in de communicatie met mogelijke netwerkpartners
een heldere definitie te hanteren over het begrip cultuur en multiculturaliteit. Het gaat
daarbij niet alleen om diversiteit op basis van afkomst en achtergrond maar ook om
diversiteit op basis van geaardheid.

e U bent van mening dat de titel ‘Kenniscentrum’ de lading niet dekt, omdat het niet
alleen gaat om het verwerven van wetenschappelijke inzichten. Wij willen inderdaad
bredere invulling geven aan het concept Kenniscentrum door partijen met elkaar te
verbinden en gezamenlijk projecten uit te voeren om de kwaliteit van de ouderenzorg
in de praktijk te verbeteren. Wij realiseren ons terdege dat wij over de functie en
doelstelling van het Kenniscentrum helder moeten communiceren.

o U geeft het advies om bedrijfsopleidingen op te zetten bij zorginstellingen met als doel
het zorgaanbod meer te laten aansluiten op de behoefte van diverse groepen in
Zuidoost. Wij hebben hierover al oriénterende gesprekken gevoerd met onderwijs- en
werkgeversorganisaties. De uitwerking hiervan staat opgenomen in het Plan van
Aanpak.

e U vraagt zich af of het stadsdeel de aangewezen partij is om het Kenniscentrum op te
zetten en zet vraagtekens bij de financiéle toekomst van het Kenniscentrum. Het
stadsdeel neemt het initiatief omdat wij in ons Bestuursakkoord 2010-2014 prioriteit
hebben gegeven aan het realiseren van een Kenniscentrum Multiculturele
Ouderenzorg. Het streven is echter het Kenniscentrum op te bouwen tot een
(grotendeels) zelfstandige voorziening in 2014 waarvan het (voort)bestaan wordt
gewaarborgd door partijen in het veld.

Het stadsdeelkantoor is te bereiken met trein en metro (50 en 54) halte station Amsterdam Bijlmer ArenA
en bus (41, 44, 45, 46, 47, 102, 158 en 175).
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Bij de opzet van het Kenniscentrum en het opstellen van een convenant met
samenwerkingspartners zal dit een belangrijk uitgangspunt zijn.

- De Stadsdeelraad heeft op 18 december 2012 ingestemd met het Plan van Aanpak voor

het Kenniscentrum Multiculturele Ouderenzorg. Uw advies aan het Dagelijks Bestuur is
rechtstreeks doorgestuurd naar de leden van de stadsdeelraad. De inhoud van uw brief is
dan ook nadrukkelijk onderwerp van discussie geweest in de behandeling van het Plan
van Aanpak, zowel in de bespreking in de commissie op 4 december 2012 als tijdens de
bespreking in de raad op 18 december 2012.

Wij zijn u zeer erkentelijk voor uw uitgebreide advies, waaruit uw betrokkenheid bij dit

onderwerp blijkt. Uw adviezen zullen mede richtinggevend zijn bij de uitwerking van het
Plan van Aanpak. Gedurende het jaar zullen wij u regelmatig informeren over de

voortgang van dit project.

Hoogachtend,
Het Dagelijks Bestuur

F. Dadi (/L\( -Hé
SECT CQ, vogrzitter
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